
荆门市掇刀区人民法院

2021 年度部门整体支出绩效自评结果

（摘要版）

一、自评结论

（一）部门整体绩效自评得分。

部门整体绩效自评得分 97.28 分。

（二）部门整体绩效目标完成情况。

1.执行率情况。

2021 年度我院预算数 1623.18 万元，执行数 1622.73 万元，执行率 99.9%。

2.完成的绩效目标。

2021 年度受理各类案件 4827 件，结案 4274 件。受理刑事案件 333 件，

审结 330 件，受理民商事案件 2775 件，审结 2342 件，受理行政诉讼案件 157

件，审结 134 件，受理执行案件 1562 件，执结 1468 件。开展诉讼服务中心“一

站式” 2.0+建设，优先利用“互联网+”进行网上送达、网上调解、远程视频

开庭，减少当事人诉累，节省诉讼成本及时间。通过窗口立案、网上立案、跨

域立案等立案渠道为辖区群众、中小投资者等开通诉讼服务绿色通道。全年实

现网上自助立案 1273 件(其中移动微法院立案 956 件)，办理诉前保全案件 40

件，远程视频调解 680 件。加大司法救助力度，缓减免交诉讼费 20.13 万元，

发放司法救助金 33.28 万元，体现司法人文关怀。

3.未完成的绩效目标。

未完成的绩效指标为：各类案件结案率年初指标值 90%，实际完成值

88.5%；二审改判率年初指标值小于 10%，实际完成值 12.9%；民事案件调解率

年初指标值 30%，实际完成值 26.9%。



（三）存在的问题。

包括核实和评述上年度结果应用情况，列举本年度绩效问题。

一是预算绩效指标体系和评价标准体系不健全。由于目前缺乏统一的绩效

指标和评价标准体系，绩效目标管理和绩效评价的可操作性不强，评价方法比

较单一，影响了绩效目标设定的科学性、合理性和评价结果的客观性、全面性；

二是从事预算绩效管理的专业人员缺乏。预算绩效管理是一个专业性、系统性

较强的工作, 不仅要收集大量基础数据, 还要做大量细致、深入的调查研究以

及测算、分析工作，需要能开展各方面工作的复合型人才, 现普通缺乏这方面

的专业人才。

（四）下一步拟改进措施。

1.下一步改进措施，包括部门和单位整体绩效水平提高、部门整体绩效目

标调整完善等相关内容。

为进一步改进整体绩效水平，要在领导小组统一领导下，各相关庭室按照

职能分工，各司其职、相互配合，确保预算绩效管理工作顺利实施。过程规范

化。围绕绩效目标编制、运行监控、结果评价全过程，建立健全融合事前绩效

评估、绩效目标管理、绩效运行监控、绩效评价机制、评价结果应用等环节的

管理机制，努力做到各项工作、各个环节都有据可依、有章可循。指标体系化。

逐步建立健全普遍适用的、定量定性相结合的共性绩效指标框架，并指导督促

部门构建分行业、分领域、分层次的个性绩效指标体系，提升绩效目标编制的

科学性、规范性。

2.拟与预算安排相结合情况。

将以此次评价结果作为编报下年度预算的依据，将在下年度取消无法获取

指标值及指标设计不合理的指标，并根据实际情况重置能反映实际情况且能被



测算的指标。

附：

预算数（A） 执行率（B/A）

部门整体
支出总额

1623.18 100%

二级指标
年初目标值

（A） 得分

数量指标 3800件 8

数量指标 ≥90% 7.91

质量指标 ≥87% 8

质量指标 ≤10% 6.22

时效指标 ≥100% 8

成本指标 不超预算 8

社会效益 保障 8

社会效益 促进 8

社会效益 ≥30% 7.16

满意度指标 100% 8

总分

改进措施及结果
应用方案

一是加大调解力度，运用好多元化解纠纷和速裁的优势，从立足化解和疏导矛盾出发，把调解
贯穿在案件审理过程的始终，降低上诉案件的基数，努力实现案件法律效果和社会效果的统一
。二是强化案件评查工作，总结评析发改案件。要充分发挥人工评查和智能评查的作用，拓宽
评查范围，全面发挥案件评查工作的功能作用，统一裁判尺度，防止错误反复发生。

97.28

偏差大或 目标
未完成原因分析

各类案件结案率年初指标值90%，实际完成值88.5%；二审改判率年初指标值小于10%，实际完
成值12.9%；民事案件调解率年初指标值30%，实际完成值26.9%。主要原因：一是2021年12月
收案数增加，导致结案率未完成。二是因当事人未正确行使诉讼权利和履行诉讼义务，在二审
期间提交新证据，二审直接采信新证据，致使案件事实变更而被改判。三是当事人法律意识和
维权意识不断增强，一些当事人以利益为目标，不愿轻易放弃权利，往往难以达成调解共识。

效益
指标

保护当事人合法权益 保障

促进经济发展社会和谐稳定 促进

民事案件调解率 26.9%

机关干警对办公环境满意度 100%

预算执行率 100%

办案成本 100%

执行案件执结率 94%

二审改判率 12.9%

4827件

各类案件结案率 88.5%

年度绩效目标1
（80 分） 依法履行审判职能，让人民群众在每个司法案件中感到公平公正。

年度
绩效
指标

一级
指标

三级指标
实际完成值

（B）

产出
指标

各类案件数

预算执行情况
（万元）
（20 分）

执行数（B）
得分

（20 分*执行率）

1622.73 19.99

基本支出总额 1225.63 项目支出总额 397.1

2021年度荆门市掇刀区人民法院整体绩效自评表
  单位名称： 荆门市掇刀区人民法院                                   填报日期：2022年3月9日

单位名称 荆门市掇刀区人民法院



荆门市掇刀区人民法院

2021 年度办案业务专项经费项目绩效自评结果

（摘要版）

一、自评结论

（一）绩效自评得分。

绩效自评得分 90.08 分

（二）绩效目标完成情况。

1.执行率情况。

2021 年度，我院办案业务专项经费预算数 272.55 万元，完成数为 272.13

万元，执行率 99.85%。

2.完成的绩效目标。

2021 年度完成的绩效目标：网络信访回复率 100%；各类案件立案率 100%；

法定审限内结案率 99.91%，高于年初目标值 100.02%。

3.未完成的绩效目标。

2021 年度裁判文书上网率 52%，低于年初目标值 100%；一审案件服判息

诉率 88.2%，低于年初目标值 90%；各类案件结案率 88.5%，低于年初目标值

90%。

（三）存在的问题和原因。

裁判文书上网率不高是因为今年文书上网系统更换后，系统还有很多缺

陷，文书不能正常上传。

（四）下一步拟改进措施

一是提高干警对裁判文书上网的重视度。二是积极和上级法院相关技术人



员沟通，进一步完善系统。

附：

预算数（A） 执行率（B/A）

年度财政
资金总额 272.55 99.9%

二级指标
年初目标值

（A）
得分

数量指标 100% 8

数量指标
≥90% 7.87

质量指标
≥90% 7.84

时效指标
≥99.9% 8

成本指标
不超预算 8

满意度指标
100% 20

满意度指标 100% 10.4

总分

改进措施及结果
应用方案

一是着力做好当事人的判后答疑工作，在案件审结宣判后，承办法官用对败诉方要详细说明裁
判的事实和法律依据，分析败诉的原因，做好释疑解惑工作，使当事人服判息诉。二是提高干
警对裁判文书上网的重视度，积极和上级法院相关技术人员沟通，进一步完善裁判文书系统。

90.08

偏差大或 目标
未完成原因分析

各类案件结案率年初指标值90%，实际完成值88.5%；一审案件服判息诉率年初指标值90%，实
际完成88.2%；裁判文书上网率年初目标值100%，实际完成值52%，未完成年初目标的主要原因
一是2021年12月收案数增加，导致结案率未完成。二是服判息诉工作还有待加强，法官判后答
疑，释法析理不深刻细致，当事人对判项内容不理解，不知道败诉的理由。三是因为今年文书
上网系统更换后，系统还有很多缺陷，文书不能正常上传。

效益   指
标

网络信访回复率 100%

裁判文书上网率 52%

产出    指
标

各类案件立案率 100%

各类案件结案率 88.5%

一审案件服判息诉率 88.2%

法定审限内结案率

年度
绩效
目标
1
（80
分）

一级
指标 三级指标

实际完成值
（B）

99.9%

案均办案成本 100%

项目类型 1、常年性项目        √□     2、延续性项目  □          3、一次性项目  □

预算执行情况
（万元）
（20 分）

执行数（B）
得分

（20 分*执行率）

272.13 19.97

项目类别 1、部门预算项目    √ □    2、省直专项     □   3、省对下转移支付项目  □

项目属性 1、持续性项目       √ □     2、新增性项目  □

主管部门 湖北省高级人民法院 项目实施单位 荆门市掇刀区人民法院

2021年度办案业务专项经费项目自评表

  单位名称： 荆门市掇刀区人民法院                               填报日期：2022年3月9日

项目名称 荆门市掇刀区人民法院办案业务专项经费



荆门市掇刀区人民法院

2021 年度综合运转保障专项经费项目绩效自评结果

（摘要版）

一、自评结论

（一）绩效自评得分。

绩效自评得分 100 分

（二）绩效目标完成情况。

1.执行率情况。

2021 年，我院综合运转保障专项经费预算数 49.2 万元，完成数为 49.2

万元，执行率 100%。

2.完成的绩效目标。

保障荆门市掇刀区人民法院正常运转，保障全年审判、执行工作的开展。

3.未完成的绩效目标。

无

（三）存在的问题。

绩效目标不够具体明细，绩效目标“机关干警对办公环境的满意度”缺少

量化表述，指标值“满意”或“不满意”，结果难以考量。绩效目标应定量化

表述，指标值能反映当年的工作任务。

（四）自评结果拟应用建议。

1.下一步改进措施，

在做以后年度预算时，我们将尽量把每年的项目绩效评价做到科学化、合

理化，努力做到绩效目标全覆盖，更加详尽。增加能够被准确计算的绩效指标，

并考虑将项目绩效指标完成值纳入相关部门年终目标责任考核。



由于绩效自评是一项新工作，项目绩效目标评价不够完善，还缺乏深度和

广度，相关制度建设还有待进一步加强。

2.拟与预算安排相结合情况。

将以此次评价结果作为编报下年度预算的依据，将在下年度增加能准确计

算的指标值，并根据实际情况重置能反映实际情况且能被测算的指标。



附：

预算数（A） 执行率（B/A）

年度财政
资金总额 49.2 100%

二级指标
年初目标值

（A）
得分

数量指标 100% 10

质量指标 100% 10

时效指标 及时 10

成本指标
不超预算 10

社会效益
保障 20

满意度指标
满意 20

总分

2021年度综合运转保障专项经费项目自评表

  单位名称： 荆门市掇刀区人民法院                               填报日期：2022年3月9日

项目名称 荆门市掇刀区人民法院综合运转保障专项经费

主管部门 湖北省高级人民法院 项目实施单位 荆门市掇刀区人民法院

项目类别 1、部门预算项目    √ □     2、省直专项     □   3、省对下转移支付项目  □

项目属性 1、持续性项目        √□     2、新增性项目  □

项目类型 1、常年性项目       √ □     2、延续性项目  □          3、一次性项目  □

预算执行情况
（万元）
（20 分）

执行数（B）
得分

（20 分*执行率）

49.2 20

年度
绩效
目标
（80
分）

一级
指标 三级指标

实际完成值
（B）

社会综合治理合格率 100%

项目成本控制率 100%

效益   指标
保障机关正常运转

产出   指标

振兴乡村工作计划完成率 100%

设备设施及时维护率 及时

保障

机关干警对办公环境满意度 满意

100

偏差大或 目标未
完成原因分析

改进措施及结果
应用方案

在做以后年度预算时，我们将尽量把每年的项目绩效评价做到科学化、合理化，努力做到绩效
目标全覆盖，更加详尽。增加能够被准确计算的绩效指标，并考虑将项目绩效指标完成值纳入
相关部门年终目标责任考核。由于绩效自评是一项新工作，项目绩效目标评价不够完善，还缺
乏深度和广度，相关制度建设还有待进一步加强。



荆门市掇刀区人民法院

2021 年度信息化运行维护专项经费项目绩效自评结果

（摘要版）

一、自评结论

（一）绩效自评得分。

绩效自评得分 100 分

（二）绩效目标完成情况。

1.执行率情况。

2021 年度我院信息化运行维护专项经费预算数 15.35 万元，完成数为

15.35 万元，执行率 100%。

2.完成的绩效目标。

保证了我院审判工作的正常运转，维护我院网络安全，防范网络风险。

3.未完成的绩效目标。

无

（三）存在的问题。

无

（四）自评结果拟应用建议。

1.下一步改进措施，包括项目整改和绩效目标调整完善等相关内容。

2021 年度信息化运行维护专项经费项目预算各指标皆已完成。在做以后

年度预算时，我们将增加能够被准确计算的绩效指标，并考虑将项目绩效指标

完成值纳入相关部门年终目标责任考核。

2.拟与预算安排相结合情况。



将以此次评价结果作为编报下年度预算的依据，将在下年度增加能准确计

算的指标值，并根据实际情况重置能反映实际情况且能被测算的指标。

附：

预算数（A） 执行率（B/A）

年度财政
资金总额 15.35 100%

二级指标
年初目标值

（A）
得分

数量指标 ≥95% 10

质量指标 ≥90% 10

时效指标 ≤2小时 10

成本指标 不超预算 10

社会效益 100% 20

社会效益 100% 20

总分

2021年度信息化运行维护专项经费项目自评表

  单位名称： 荆门市掇刀区人民法院                               填报日期：2022年3月9日

项目名称 荆门市掇刀区人民法院信息化运行维护专项经费

主管部门 湖北省高级人民法院 项目实施单位 荆门市掇刀区人民法院

项目类别 1、部门预算项目   √  □     2、省直专项     □   3、省对下转移支付项目  □

项目属性 1、持续性项目       √ □     2、新增性项目  □

项目类型 1、常年性项目       √ □     2、延续性项目  □          3、一次性项目  □

预算执行情况
（万元）
（20 分）

执行数（B）
得分

（20 分*执行率）

15.35 20

年度
绩效
目标
1
（80
分）

一级
指标 三级指标

实际完成值
（B）

系统正常运行率 100%

项目成本控制率 100%

系统故障修复响应时间 ≤2小时

软件配置完成率 100%

效益   指
标

审判信息公开率 100%

内部使用人员满意度 100%

产出   指
标

100

偏差大或 目标未
完成原因分析

改进措施及结果
应用方案

进一步优化和完善绩效指标，结合工作实际情况及时调整与工作计划无关的指标。科学合理的
制定绩效指标和年度指标，确保绩效指标和工作内容相符。


	2021年度受理各类案件4827件，结案4274件。受理刑事案件333件，审结330件，受理民商事案
	3.未完成的绩效目标。

